Para conhecimento, gostariamos de Informar que o hotel tem 19 quartos ( 15 Duplos
+4 Twins), 2 suites e 6 vilas tipologia T1 — fora do edificio principal.

Disponibilizamos uma tarifa fixa, desde que as reservas sejam efetuadas diretamente
connosco, através do e-mail reservations@hotelvaledazenha.com ou do contacto
telefénico 262 001 340. Caso as reservas sejam realizadas através do nosso website,
Booking ou outra plataforma de vendas ndo serd possivel aplicar qualquer desconto,
uma vez que estao associadas comissoes.

Os valores para alojamento com pequeno-almogo em quarto Duplo/Twin (2
adultos) sdo os seguintes:

Noite de sabado — 15/05/2027
e Tarifa Ndo Reembolsavel: 125,00 €
e Tarifa Flexivel: 140,00 €
Noite de domingo — 16/05/2027
e Tarifa Ndo Reembolsavel: 118,00 €
e Tarifa Flexivel: 130,00 €
Estadia de duas noites (15/05/2027 a 17/05/2027) — Quarto Duplo/Twin
e Tarifa Ndo Reembolsavel: 240,00 €
e Tarifa Flexivel: 268,00 €
Condicbes para pessoa extra:
e Berco (criangas até aos 3 anos, inclusive): gratuito.
e Cama extra (criangas dos 4 aos 12 anos): acresce 30,00 € por noite.
e Cama extra (héspedes com mais de 12 anos): acresce 50,00 € por noite.
Politica de cancelamento de reservas:
e As tarifas ndo reembolsdveis ndo poderéo ser alteradas nem canceladas, o
valor da reserva ndo serd devolvido.
e A tarifa Flexivel poderd ser cancelada, sem custos, até 7 dias da data de
entrada. Se o cancelamento for feito num periodo inferior ou em caso de
no-show, o valor de garantia ndo é reembolsdvel.

Garantimos as tarifas acima indicadas para todas as reservas confirmadas até ao
dia 26 de fevereiro de 2027. Apds essa data, serdo aplicadas as tarifas em vigor no
momento do pedido de disponibilidade.

Confirmamos a criagdo do cédigo promocional “CINDY&RAPHAEL”

Por favor note que, este cédigo apenas é valido para pedidos de reserva através do
nosso email reservations@hotelvaledazenha.com
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Pour votre information, nous tenons a vous informer que I'h6tel dispose de 19
chambres (15 doubles + 4 twins) , 2 suites et 6 villas d'une chambre — a I'extérieur du
bdtiment principal .

Nous pouvons vous offrir un tarif fixe si vous réservez directement aupres de nous
par courriel a reservations@hotelvaledazenha.com ou par téléphone au +351 262
001 340. Si vous réservez via notre site web, Booking.com ou toute autre plateforme
de réservation, aucun rabais ne pourra étre appliqué en raison des commissions
prélevées.

Les prix pour un hébergement avec petit-déjeuner en chambre double/twin (2
adultes) sont les suivants :

Samedi soir — 15/05/2027
e Frais non remboursables : 125,00 €
e Tarif flexible : 140,00 €
Nuit du dimanche — 16/05/2027
e Frais non remboursables : 118,00 €
e Tarif flexible : 130,00 €
Séjour de deux nuits (du 15 au 17 mai 2027) — Chambre double/a deux lits
e Frais non remboursables : 240,00 €
e Tarif flexible : 268,00 €
Conditions pour une personne supplémentaire :
o Lit bébé (pour les enfants jusqu'a 3 ans inclus) : gratuit .
o Lit supplémentaire (enfants de 4 a 12 ans) : ajouter 30,00 € par nuit .
o Lit supplémentaire (pour les personnes de plus de 12 ans) : supplément de
50,00 € par nuit .
Politique d'annulation de réservation :
e Les tarifs non remboursables ne peuvent étre ni modifiés ni annulés ; les frais
de réservation ne seront pas remboursés.
e Le tarif flexible peut étre annulé sans frais jusqu'a 7 jours avant la date
d'arrivée. En cas d'annulation moins de 7 jours avant la date d'arrivée ou
de non-présentation, I'acompte n'est pas remboursable.

Nous garantissons les tarifs indiqués ci-dessus pour toutes les réservations
confirmées jusqu'au 26 février 2027. Aprés cette date, les tarifs en vigueur au
moment de la demande de disponibilité seront appliqués.

Nous confirmons la création du code promotionnel « CINDY&RAPHAEL »

Veuillez noter que ce code est uniquement valable pour les demandes de réservation
effectuées par e-mail a I'adresse reservations@hotelvaledazenha.com
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For your information, we would like to inform you that the hotel has 19 rooms (15
doubles + 4 twins) , 2 suites and 6 one-bedroom villas — outside the main building .

We can offer a fixed rate if reservations are made directly with us via email at
reservations@hotelvaledazenha.com or by phone at +351 262 001 340. If
reservations are made through our website, Booking.com, or another sales platform,
it will not be possible to apply any discount, as commissions are involved.

The prices for accommodation with breakfast in a Double/Twin room (2 adults) are as
follows:

Saturday night — 05/15/2027
e Non-Refundable Fee: €125.00
o Flexible Rate: €140.00
Sunday night — 05/16/2027
e Non-Refundable Fee: €118.00
o Flexible Rate: €130.00
Two-night stay (May 15, 2027 to May 17, 2027) — Double/Twin Room
e Non-Refundable Fee: €240.00
o Flexible Rate: €268.00
Conditions for an extra person:
e Crib (for children up to and including 3 years old): free of charge .
e Extra bed (children aged 4 to 12): add €30.00 per night .
e Extra bed (for guests over 12 years old): add €50.00 per night .
Reservation cancellation policy :
e Non-refundable rates cannot be changed or cancelled; the reservation fee
will not be refunded.
e The Flexible fare can be cancelled free of charge up to 7 days before the
check-in date. If the cancellation is made within a shorter period or in case
of no-show, the security deposit is non-refundable.

We guarantee the rates indicated above for all bookings confirmed until February 26,
2027. After that date, the rates in effect at the time of the availability request will

apply.

We confirm the creation of the promotional code “CINDY&RAPHAEL”

Please note that this code is only valid for reservation requests made through our
email reservations@hotelvaledazenha.com
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